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Titulación: 

• Ingeniera Aeronáutica. Especialidad Aeropuertos y 
Transporte Aéreo. Universidad Politécnica de Madrid.  

• MBA- Master of Business Administration. 
Industriales Escuela de Negocios de la Universidad 
Politécnica de Madrid. 

 
Destinos profesionales: 

Aena 
Aeropuerto Adolfo Suárez Madrid-Barajas 

• Jefa de División del Centro de Gestión 
Aeroportuaria (CGA)-julio de 2021 - actualidad  

• Jefa de Departamento Gestión CGA-enero de 2014 
- junio de 2021  

 
• Responsable de Planificación Operativa y Calidad 

del CGA-mayo de 2011 - diciembre de 2014  
 

• Ingeniera en la División de Servicios 
Aeroportuarios-agosto de 2006 - abril de 2011  

INECO-TIFSA 
• Ingeniera en Consultoría Aeronáutica -marzo de 

2001 - julio de 2006  
 
Experiencia profesional que destacar: 

• Estandarización de las medidas de resolución de 
incidencias en tiempo real.  

• Desarrollo y mejora de los procedimientos 
aeroportuarios.  

• Plan de formación y entrenamiento del personal de 
tiempo real. 

• Gestión de situaciones de crisis. Plan de Continuidad 
de Negocio. 

• Facilitación a compañías aéreas y agentes de 
handling. 

• Planificación Aeroportuaria. Estudios de mercado del 
transporte aéreo. Previsiones de tráfico. 
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